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Havendo o aceite da proposta quanto ao valor e a regularidade da documentapao de 
habilitaqao, o licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar, devera passar por 
uma avaliaqao pratica (prova de conceito- POC), no prazo de 05 (cinco) dias eis contados a 
partir do primeiro dia util subsequente a convocaqao realizada pelo pregoeiro, podendo 
haver prorrogagao e diante justificativa aceita pelo pregoeiro, em local, dia e horario de infcio 
da apresentaqao definidos na convoca^ao.

• A Prova de Conceito consistira em:
- A automaqao de um processo teste, de escopo reduzido, dentro do dominio de 

negocio da area de virtualiza^ao de processes, fazendo uso da soluqao ofertada;
- Uma lista de checagem para fins de comprovagao de atendimento a, pelo menos, 

85% (oitenta e cinco por cento) das especificagdes e funcionalidades defmidas neste 
termo de referencia, como nativas para cada GRUPO DE REQUISITOS da solugao 
de software a ser fornecida;

- A prova de conceito sera acompanhada, examinada e avaliada pela Comissao 
Tecnica de Avaliagao da CONTRATANTE, a qual sera composta por, pelo menos, 3 
membros designados a seguir:

I. Daniel Renault de Castro - Secretario de Administragao
II. Ricardo Henrique de Castro Mattos - Secretario de Desenvolvimento Econdmico e 
Gestao Institucional
III. Luis Antonio Paixao de Rezende - Assessor de Planejamento.

• Considera-se eliminado na prova de conceito o licitante que:
- Deixar de satisfazer, no minimo, 85% (oitenta e cinco por cento) dos Requisites 

Natives da Solugao, por GRUPO DE REQUISITOS da solugao de software a ser 
fornecida;

- Nao realizar a automagao de processo exigida corretamente
- Nao apresentar os certificados exigidos no Grupo de Certificados
- No caso de eliminagao DO LICITANTE, sera chamada a segunda colocada e, assim 

sucessivamente, ate que seja encontrada licitante aprovada ou nao haja mais 
licitantes a serem avaliadas;

- As provas de conceito serao realizadas de forma presencial, em enderego a ser 
definido pela Secretaria Municipal de finangas no ato da convocagao para realizagao 
da fase.

- Na impossibilidade da realizagao de prova de conceito de forma presencial a licitante 
podera solicitar a realizagao de forma virtual ou remota desde que justifique o motive 
da impossibilidade .

- A Comissao Tecnica de Avaliagao realizara a avaliagao da aplicagao desenvolvida e 
apresentara relatorio tecnico que demonstre o funcionamento da automagao realizada 
evidenciando atendimento a todos os requisites funcionais esse relatorio tera a 
conclusao final de APROVAQAO ou REPROVAQAO da solugao ofertada.
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O LICITANTE devera considerar cada uma das funcionalidades do sistema 
solicitados o hardware e os links necessarios para completar o normal funcionamento da 
solupao requerida.

SECSETARIA DE 
FAZEHDA
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- No caso da REPROVAQAO da soluQao apresentada o relatorio devera apresentar a 
justificativas que fundamentaram a decisao, identificando as especificaQdes e criterios 
objetivos definidos no instrumento convocatorio que nao foram atendidos.

- A APROVAQAO ou REPROVAQAO da soluqao e de responsabilidade exclusiva da 
Comissao Tecnica de Avalia^ao.

- O tempo de dura^ao da prova de conceito podera ser acrescido em caso de situapdes 
de responsabilidade ao CONTRATANTE ou eventos externos que interfira na 
apresentapao da LICITANTE.

- E permitido ao licitante a postergaqao da apresentapao de determinado requisite, 
desde que essa demonstra^ao seja realizada dentro do prazo e sem que seja 
necessario suspender a demonstra^ao do horario estipulado.

- Depois de vencido o prazo de apresentapao da prova de conceito, nos termos 
estabelecidos no Termo de Referencia e seus anexos, nao sera permitida a nova 
apresentaQao por parte do licitante.

- Os requisites native nao atendidos na prova hoje conceito dentro da margem de 10% 
para cada GRUPO DE REQUISITOS, deverao ser entregues durante a execupao do 
contrato, no prazo de 6 (seis) meses e o nao cumprimento dessas entregas incorrera 
na aplicapao de penalidades.

- Desenvolvimento dos testes:
A LICITANTE devera apresentar a prova de conceito em ambiente de novo de sua 

responsabilidade ou, se a mesma preferir, podera instalar o ambiente de demonstra^ao 
do Data Center da CONTRATANTE.

Neste ultimo caso cabera contratante disponibilizar apenas ambiente maquina virtual 
para instala^ao de soluQao, cabendo a licitante realizar a instalaqao e prover todos e 
mais recursos porventura necessarios ao cumprimento das exigencias, incluindo os 
ambientes de infraestrutura de software para execuqao da avalia^ao, nos prazos 
estabelecidos para o infeio da prova de conceito;

Sao de responsabilidade do LICITANTE:
- Link de comunicapao
- Tres (3) estapdes de trabalho para consulta e acompanhamento do desenvolvimento 

dos testes.
- Uma quantidade nao inferior a 5 dispositivos fixos de captura de apostas e 5 

dispositivos moveis, distribuidos em locais que a contratante concordara com licitante.
- Apresenta^ao a equipe tecnica da contratante das aplica^des dos terminals de ponto 

de venda, bem como dos relatorios gerados pelo sistema proposto, incluindo 
liquidaqao e pagamento de premios.

- Insumos e materiais necessarios a simula^ao de 1 sorteio de cada jogo selecionado 
para prova de conceito.
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Permitira configuraQao de preQO das apostas.5
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Permite o carregamento da data de prescrigao do 
premio. . \ ■ - ><- ■ • .?. ".<<.7.

O sistema deve fornecer todos os principals recursos pertinentes a gestao do 
conteudo necessarios, entendidos assim a captura, gerenciamento, armazenagem, 
preservapao e tratamento das apostas.

A prova tern um objetivo de avaliar os seguintes pontos:
1.1. Parametrizapao de jogos e sorteios;

1.2. Parametrizapao dos sistema de captura de apostas;
i.s.Simulaqao de captura de apostas;
1.4. VerificaQao do sistema central de postos realizados;
1.5. Fechamento de vendas;
1.6. Gera^ao de relatorios gerenciais;
i.y.Simulaqao de desenho;
1.8. Determina^ao em busca de vencedores;
i.g.GeraQao de informaqoes para ponte de venda;
110 SimulaQao de pagamento de premios.
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Em rela^ao a gestao do sistema 
acompanhamento e exibiqao de apostas:

Permite configuraqao da programagao completa de 
todos os jogos incluidos na prova de conceito, seu 
escrutinio e o pagamento de premios. 

—
Permite 0 carregamento do Numero\do Sorteib. .

O licitante devera desenvolver pelo menos 1 ciclo complete desde a captagao 
das apostas ate o pagamento dos premios de pelo menos 2 mpdalidades de jogos, 
demonstrando capacidade de atender aos requisites abaixo:

Permite 0 carregamento de horarios de vendas e 
horarios de fechamento; de captura de apostas.
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Permitira configurar o valor maximo a ser pago por ponto 
de venda.

Permite que vendas e cancelamentos em pontos de 
venda sejam habilitados a partir do sistema central.

Permite a configuragao de limites de vendas por ponto 
de venda.

Permite configurar a emissao de mensagens e relatorios 
para dispositivos instalados em pontos de venda, 
desagregados por ponto de venda, por gama de pontos 
de venda, por grupo de pontos de venda e por criterio 
geografico.

Permite configurar diferentes tipos de comissao por 
ponto de venda.

Permite configurar valores maximos ou minimos de 
apostas a serem comercializadas.

Permite monitoramento online e em tempo real das 
operagdes por jogo.

Permite monitoramento online e em tempo real das 
operagdes por terminal e por dispositive de captura 
individualmente.

Permite o monitoramento online em tempo real do total 
das operagdes do jogo e definigao por sorteio.

Funcionalidade de validagao do bilhete de aposta devera 
estar disponivel no canal de venda, para informagao do 
apostador, 30 minutos apos recebimento da informagao.

SEO3EWMA DE
FAZENDA
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Permite monitoramento online e em tempo real das 
operagdes do ponto de venda por meio de dispositive de 
captura total.

Permite gerar relatorios de monitoramento online e em 
tempo real.

O tempo de resposta do sistema para realizar o 
procedimento de realizagao de aposta, atraves de

A
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RELATIVAMENTE A CAPTURA, CONSOLIDAQAO E PROCESSAMEhlTO DE
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Permite o cancelamento de uma aposta a pedido do 
ponto de venda caso o jogo tenha a oppao de 
cancelamento habilitado no sistema central. O tempo 
permitido para cancelamento apos a emissao do bilhete 
deve ser configuravel.

a quantidade de impressdes do resultado do sorteio da 
ser parametrizavel por terminal.

O software do terminal de apostas deve poder ser 
atualizado pela rede. A atualiza^ao pode ocorrer a 
pedido do proprio terminal (quando o software residente 
deve ser atualizado se houver) ou do sistema central 
(por exemplo, no caso de novos jogos da Contratante).

Proibipao de utilizapao nao autorizada de terminals de 
apostas atraves do processo de introdu^ao da palavra- 
passe. A senha, por questdes de seguranpa, nao deve 
aparecer na tela, ser impressa ou vislvel no terminal.

Deve haver sincroniza^ao entre os relogios do sistema 
central e os terminals de apostas.

Emissao de relatorio detalhado por terminal de apostas 
no sistema central, evidenciando:
- detalhes das apostas feitas no terminal, por periodo, 
por jogo;
- volume financeiro arrecadado no terminal, por periodo, 
por jogo.

CATAGUASES
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SECRETAPIA DE 
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Todos os textos - softwares e elementos de interapao 
flsica dos terminals softwares do sistema de 
gerenciamento bilhete a postos - deverao estar em 
portugues brasileiro.

Toda a informa^ao relativa as apostas realizadas num 
determinado terminal de apostas, devera ser 
armazenada no sistema central para que possa ser 
verificada pela contratante.

qualquer terminal de apostas, devera ser de no maximo 
5 segundos.
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Permite habilita^ao/fechamento da captura de apostas.27
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Permite que as jogadas capturadas nos pontos de venda 
entrem online e em tempo real no servidor central.

Permite a geragao de recibos de apostas atraves de urn 
bilhete em papel.

Permite que o valor maximo estipulado a pagar no ponto 
de venda nao seja ultrapassad'o.

Nao permite a entrada de apostas uma vez ultrapassado 
o limite de vendas por terminal

Permite que a captaqao de apostas seja retomada uma 
vez modificado o limite maximo de vendas por pontos de 
venda.

Permite a modificapao dos limites maximos de vendas 
por terminal.

Nao permite apostas apos o horario de fechamento das 
vendas. ,

Permite a emissao de comunicaQdes para dispositivos 
instalados em pontos de venda.

Todas as jogadas capturados nos pontos de venda estao 
registradas no arquivo de apostas que e exportado pelo 
sistema.

A gerapao e entrega correta dos arquivos de apostas 
consolidadas.

Permite a emissao de relatorlos atraves dos dispositivos 
instalados nos pontos de venda em todas as instancias 
do processo de venda (antes, durante e apos a captura 
das apostas)

SECRETARIA DE
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Permite a geragao de relatorlos de controle previos ao; 
sorteio, (memorando e matriz de apostas) nos tempos e 
caracteristicas exigidas.

mailto:compras@cataguases.mg.gov.br


40

41

Permite a busca por vencedores.42

43

44

45

46

47

48

49

50

51

Pagina 36 de 43.

Permite a geraqao de relatorios e interfaces antes do 
sorteio.

Permite a entrada dos extratos/resultados de cada 
sorteio.

Permite validar corretamente as apostas vencedoras 
para todas as modalidades e combinaqoes possiveis por 
bilhete, tanto em pontos de venda fixos como moveis.

Permite o pagamento correto das apostas vencedoras 
de todas as modalidades e combinapdes possiveis por 
bilhetes, tanto em pontos de venda fixos quanto moveis.

O terminal nao paga o bilhete vencedor quando o prazo 
de prescriqao do sorteio for ultrapassado.

Emissao de relatorios de premia^ao prescrita por jogo. O 
relatorio devera mostrar, para as semanas que ja estao 
fora do prazo de validade, a quantidade de premios 
concedidos e nao pagos.

Os recibos de apostas devem ser impresses de forma 
segura, utilizando o mecanismo para detectar, por 
validaQao, recibos de apostas fraudulentas que impepam 
a grava^ao no Sistema Central.

O controle transacional deve garantir que o bilhete de 
aposta so e emitido pelo terminal de apostas se existir A

Endere^o: Rua Major Vieira, 212-2° Andar, Sala 208 - Centro - Cataguases-MG 
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O sistema de jogo deve possuir mecanismos que 
garantam que cada bilhete aposta vencedora seja pago 
apenas uma vez.

SECRETAPIA DE
FAZENDACATAGUASES
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A entrada de dados para validaqao de bilhetes 
proveniente de terminals fixos e moveis devera ser 
possivel atraves de carregamento manual.

Permite verificar se as apos as sancionadoras estao 
corretas, estao inclufdas no suporte do ficheiro de 
apostas e se os premios obtidos sao os 
correspondentes.

A
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EM RELAQAO A GESTAO DOS DADOS DOS APOSTADORES E AGENTES
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Permite gerar relatorios para os pontos de venda apos o 
fechamento da captapao das apostas e a apurapao do 
sorteio.

A arquitetura do sistema deve permitir o acesso as 
informa^des no sistema atraves da ferramenta de 
relatorios que o licitante disponibilizara (Bl).

O sistema de jogo nao pode permitir a elimina^ao dos 
registros das apostas efetuadas. Qualquer tentativa de 
exclusao ou alteraqao de urn registro, mesmo quando 
realizado diretamente no banco de dados, o sistema 
devera ser armazenado em um registro, identificando se 
o autor da tentativa, a data e a hora de sua execu^ao e o 
comando executado.

Permite o cadastro, cancelamento e modificaqao de 
clientes e/ou apostadores com dados pessoais, incluindo 
pelo menos um documento, data de nascimento, e-mail 
e telefone no canal digital.

Permite a busca automatica de dados de clientes e/ou 
apostadores.

Permite que o credito seja carregado na carteira virtual 
de um cliente cadastrado.

Capacidade de operar jogos digitais/virtuais de forma 
interativa na web e em aplicativos para dispositivos 
moveis, tablets, celulares e equipamentos de jogos 
digitais/virtuais conectados em sistema online/tempo 
real.

A soluQao de jogo deve cumprir as melhores praticas de 
jogo virtual em relagao a jogo responsavel, mecanismos

Endereso: Rua Major Vieira, 212-2° Andar, Sala 208 - Centro - Cataguases-MG 
Telefone: (32) 3429-2500 - Ramais: 143,144, 145, 146 
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Permite ligagao direta com pontos de venda, clientes 
e/ou apostador atraves de algum meio de contato.

SECPETARIA DE 
FAZENDACATACUASES
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a correspondente a aposta foi 
necessariamente processada e registrada no sistema de 
jogo.

A 
/ \
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A plataforma da licitante deve garantir que os creditos da carteira virtual do apostador 
possam ser adquiridos utilizando as formas disponiveis pelo sistema de pagamentos. A licitante 
devera, ainda, demonstrar na prova de Conceit© a operagao de aposta utilizando o credit© da 
carteira virtual.

O sistema de jogo atraves da plataforma digital devera 
possuir geolocalizagao para permitir o bloqueio do 
acesso fora do territorio do municipio de Cataguases.

A LICITANTE devera garantir que os modelos de acessos a plataforma oferegam uma 
interagao eficiente com o sistema de meios de pagamentos via sistema proprio ou terceirizado, 
mantida a seguranga esperada pelos Consumidores, sendo a responsabilidade da LICITANTE 
integral em relagao aos pagamentos e creditos dos jogadores.
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A LICITANTE devera disponibilizar plataforma eletronica com meios de acesso via 
website, que devera contar com solugao multicanal, atendendo os Sistemas mobile e desktop. A 
licitante ainda devera declarar, por ocasiao da PoC, que colocara “APR” nas principais lojas 
virtuais, de modo gratuito, apos a devida assinatura do contrato de concessao.

de limitagao do jogador compulsivo, politica de protegao 
de dados, lavagem de dinheiro e seguranga contra 
fraudes.

A /'A
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Durante a operagao na plataforma digital, devera ser 
verificado o registro de debito e/ou credito na conta do 
usuario/apostador.

a) usuario client© final;
b) tipos de usuarios Loteria Municipal de Cataguases-MG e os diferentes nfveis de 

acesso;
c) usuarios da empresa LICITANTE e os diferentes niveis de acesso;

1.11. A Plataforma disponibilizada devera confer a seguinte Arquitetura:
a) Conteudo/lnterface em portugues (Brasil), autorizadas as opgdes em ingles e 

espanhol;
b) Interface web da solugao de acesso pelo client© devera ser compativel com os 

principais navegadores do mercado, sem depender da instalagao de plugin ou 
complemento adicional;

c) Interface de usuario amigavel e intuitiva;
d) Propiciar registro e guarda de dados compativeis, de acordo com as melhores 

praticas de auditoria do mercado financeiro; para tanto, deve possuir um servigo de 
log, onde todas as agdes que causam alteragao de dados deverao ser salvas 
contend©: o estado anterior a mudanga, o estado atual, a data da alteragao e o 
usuario que executou a alteragao.
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O tramite de recebimento pelo usuario de premios dos jogos deve assegurar um fluxo de 
pagamento eficiente que respeite a ordem cronologica de aprovaqdes, sendo as supracitadas 
informaqdes abertas e disponiveis para consulta atraves do sistema de meios de pagamentos.

A plataforma devera demonstrar que obedece a regra de rollover, condicionando o 
saque/cas/7 out a pelo menos uma utilizaqao/aposta do recurso no sistema.

Devera a plataforma apresentar processes definidos para identificaqao de operaqdes 
suspeitas e informaqao aos orgaos competentes acerca de eventuais e potenciais ataques a 
integralidade dos dados e/ou confiabilidade do sistema, podendo a Loteria Municipal de 
Cataguases-MG vetar ou inserir esses processes. A empresa licitante devera, ainda, 
demonstrar a funcionalidade dos mecanismos de deteeqao de fraudes adotados.

A Autoridade Superior da Loteria Municipal de Cataguases-MG, a vista do relatorio da 
Comissao, proferira a sua decisao, confirmando a aprovaqao da Plataforma e autorizando a 
assinatura do Contrato de Concessao.
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**A prove de concetto encontra-se no Anexo VII, constante no ANEXO I - 
DOCUMENTAQAO FINAL, do Edital de Chamamento Publico 001/2024 - PROCEDIMENTO DE 
MANIFESTAQAO DE INTERESSE (PMI).
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