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46928
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Boa tarde!

Gostaria de uma orientagdo, preciso inserir uma
licitagdo de concorréncia cujo objeto € concessao e
o julgamento maior oferta pela outorga.

Ha essa possibilidade na plataforma?
Atenciosamente,
Nilyé Oliveira
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Prezado(a) usuario(a),

Agradecemos o seu contato e informamos que a
sua solicitacao foi recebida e encaminhada para o
setor técnico responsavel.

Vocé pode acompanhar o andamento da sua
solicitagao em tempo real no link do nosso Portal
de Servicos:
https://portaldeservicos.gestao.gov.br/pt#/
(https://portaldeservicos.gestao.gov.br/pt#/)

Além disso, por meio do Portal de Servigos, vocé
também podera:

*Visualizar as interagdes entre vocé e o setor
técnico;

*Complementar informacgdes a sua solicitagao, se
solicitado;

* Reabrir o seu chamado, caso entenda que a
solucao apresentada nao esta adequada.

Informamos que o tempo de resposta podera variar
dependendo da demanda atual do setor técnico e
da complexidade da solugéo.
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No entanto, garantimos que faremos o possivel
para atender a sua solicitacdo o mais brevemente
possivel.

Assim que a sua solicitagao for solucionada, vocé
recebera um e-mail com a respectiva devolutiva.

Caso tenha alguma duvida ou precise de mais
informacdes, entre em contato conosco por meio
do nosso Portal de Servigos.

Atenciosamente,

Equipe de Suporte Técnico.

m X R
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Prezado(a) usuario(a),

Informamos que seu chamado esta sendo
analisado por nossa equipe.

Estamos trabalhando para encontrar a solugao
mais adequada e atendé-lo o mais rapido possivel.

Pedimos que aguarde o término da analise e
acompanhe o andamento de sua solicitagao por
meio deste chamado.

Atenciosamente,

Equipe Suporte Técnico.
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Prezada usuaria,

Agradecemos por compartilhar sua demanda.
Informamos que, no momento, o sistema ainda
nao dispoe da opcao de inserir uma licitagcao na
modalidade Concorréncia, cujo objeto seja
concessao e o critério de julgamento maior oferta
pela outorga.

Entretanto, sua contribuicido é muito importante
para a evolucao da plataforma. Por isso,
convidamos vocé a registrar essa sugestao de
aprimoramento pelo link abaixo:

Y https://falabr.cgu.gov.br/web/login?
tipo=4&redirect=/v-app/manifestacao/criar?tipo=4
(https://falabr.cgu.gov.br/web/login?
tipo=4&redirect=/v-app/manifestacaol/criar?tipo=4)

Sua manifestacao sera cuidadosamente analisada,
e nossa equipe segue empenhada em aprimorar
continuamente o sistema para melhor atendé-la.

Permanecemos a disposig¢éao.

Atenciosamente,

Equipe de Suporte Técnico
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